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Алгоритм действий должностных лиц в работе с несовершеннолетними, находящимися в трудной жизненной ситуации

(психологическая помощь и медико-социальное сопровождение детей (подростков) в трудной жизненной ситуации, межведомственное взаимодействие)

В рамках межведомственного взаимодействия в отделение  медико-социальной помощи ДГП №49 поступают списки несовершеннолетних , состоящих на профилактическом учете в ОДН ОМВД по Пушкинскому району СПб, на основании которых осуществляется медико-социальное и  психологическое сопровождение. На каждого несовершеннолетнего пациента, оказавшегося в трудной жизненной ситуации составляется индивидуальная программа медико-психологического сопровождения, ведется протокол врачебной комиссии. В рамках психологического сопровождения медицинскими психологами проводятся индивидуальные психологические консультирования несовершеннолетних, семейные психологические консультирования, в работе используются психо-терапевтические методы коррекции, при необходимости подключаются инструментальные методы психо-диагностики, также в работе с семьёй применяются различные формы психологического просвещения и психо-профилактики, пропаганды ЗОЖ, для нормализации семейной ситуации, оказывается помощь в создании для ребенка ситуации психологического комфорта, для минимизации психо-травмирующего воздействия на психическое и соматическое здоровье ребенка. Для полной, всесторонней помощи пациентам данной категории, медицинскими психологами осуществляется взаимодействие со специалистами других медицинский учреждений Пушкинского района(психиатры, наркологи, гинекологи, для беременных несовершеннолетних). Специалистами отделения  также осуществляется взаимодействие со специалистами учебных заведений (педагоги-психологи, социальные педагоги), в которых обучаются дети, получения полной картины внутрисемейной ситуации. 


Достаточно большое количество пациентов данной категории выявляется специалистами отделения во время медико-социальных патронажей (выход непосредственно на дом), что позволяет сделать объективные выводы об условиях жизни ребенка, внутисемейной ситуации, психологическом климате семьи. В дальнейшем, вновь установленный пациент также включается в группу динамического наблюдения. 


Как показывает практика, в последнее время, особенно в период пандемии, в подростковой среде возрастает уровень «психологической просвещенности». Дети и подростки все чаще самостоятельно или с привлечением родителей обращаются за психологической помощью к медицинским психологам в детскую поликлинику. Пациенты с личным запросом, как правило, это подростки в трудной жизненной ситуации, условно из «благополучных» семей. Но при этом находящиеся в абьюзивных отношених в семей или испытывающие буллинг в школе. Среди данной категории пациентов, нельзя не отметить возрастающие число подростков с самоповреждающими формами поведения, так называемый селфхарм, а также с нарушениями пищевого поведения (булимия, анорексия). 


Медицинские психологи ДГП № 49 оказывают психологическую помощь и поддержу детям и подросткам Пушкинского района в формате плановой и экстренной помощи, в рабочие дни с 08.00 до 20.00 по адресу: г. Павловск, ул. Мичурина №3, тел. 670 78 01

